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ZAŁĄCZNIK NR 4 DO ZO

UMOWA Nr .….
PROJEKT
UMOWA NR ………………………

zawarta w dniu ….................... 2023 r. w …………………... pomiędzy:

……………………………………………………………………………..

reprezentowanym przez: ……………………………………..
zwanym dalej „ZAMAWIAJĄCYM”,
a 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..…………………………………………………………………………….
zwanym dalej „WYKONAWCĄ”,
zwane dalej łącznie „STRONAMI”, a każda z osobna „STRONĄ”,
§1

PRZEDMIOT UMOWY

1. Umowa została zawarta w celu realizacji  Przedsięwzięcia pn. Wdrożenie e-Usług w Placówce POZ finansowanego ze środków POIŚ 2014-2020 w ramach projektu pn. Wdrożenie e-usług w placówkach POZ i ich integracja z systemem e-zdrowia ( „e-usługi POZ”)”, nr POIS.11.03.00-00-0074/22 Nabór nr 1/POZ2-REACT/2022
2. Przedmiotem zamówienia jest zakup oprogramowania medycznego zgodnie z  załącznikiem nr 1 do umowy (oferta Wykonawcy)
3. Wykonawca zobowiązuje się wykonać niniejszą umowę z należytą starannością i w terminie określonym w umowie.
§ 2

TERMIN OBOWIĄZYWANIA UMOWY

1. Wykonanie przedmiotu umowy nastąpi w terminie do dnia 16 sierpnia 2023 r.
§3

WARUNKI REALIZACJI UMOWY

1. Odpowiedzialność za wykonanie przedmiotu umowy w terminie i w miejscu wskazanym przez Zamawiającego ponosi Wykonawca.

2. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania przedmiotu umowy zgodnie z opisem zawartym w ofercie stanowiącej załącznik nr 1 do niniejszej umowy.
3. Wykonawca wykona przedmiot umowy  z najwyższą starannością.

4. Wykonawca gwarantuje, że dostarczony sprzęt jest fabrycznie nowy, wolny od wad prawnych oraz od wad fizycznych, produkcyjnych, bądź wynikających z jakiegokolwiek działania, lub zaniechania Wykonawcy.

5. Za datę wykonania umowy uważa się dzień, w którym Strony podpiszą protokół odbioru przedmiotu umowy bez zastrzeżeń.

6. Upoważniony przedstawiciel Zamawiającego podpisuje Protokół odbioru po stwierdzeniu zgodności z zamówieniem.

7. Wykonawca zapewnia, że przedmiot zamówienia jest zgodny z obowiązującymi przepisami i normami technicznymi obowiązującymi w Polsce. 
8. Wykonawca dostarczać będzie przedmiot umowy do siedziby Zamawiającego w dni robocze w godzinach wskazanych w zapotrzebowaniu, na własny koszt i własne ryzyko. Wykonawca ponosi koszt transportu przedmiotu zamówienia wraz z ubezpieczeniem. Ryzyko w czasie przewozu, załadunku i wyładunku spoczywa na Wykonawcy.

9. Osobami odpowiedzialnymi za wykonanie umowy są:

a) ze strony Wykonawcy:................................................................................. nr tel. ….................... , e-mail: ….............................…
b) ze strony Zamawiającego:  …..........................................… nr tel. …........................... mail: ….................................

§ 4

WYNAGRODZENIE I SPOSÓB ROZLICZEŃ

1. Strony uzgadniają, że wartość umowy wynosi brutto ……………… PLN (słownie: ….................

…………………….. ), w tym wartość netto - ……….. PLN, podatek VAT …% - ….PLN.

2. Strony nie dopuszczają wystawiania faktur cząstkowych w ramach jednego zamówienia.

3. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 płatne będzie po odbiorze bez zastrzeżeń przedmiotu zamówienia.

4. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty związane z realizacją przedmiotu zamówienia, w szczególności koszty dostawy, wdrożenia, szkoleń, udzielenie gwarancji i świadczenie serwisu gwarancyjnego, podatek od towarów i usług VAT, opłaty celne.

5. Należność za realizacje przedmiotu umowy zapłacona zostanie przelewem z konta Zamawiającego w terminie 14 dni od daty otrzymania prawidłowo wystawionej faktury.
6. Płatność nastąpi na rachunek bankowy Wykonawcy podany na fakturze.
7. Zamawiający udziela Wykonawcy zgodę na otrzymywanie faktur w formie elektronicznej, w formie PDF, zgodnie z art. 106n Ustawy z dnia 11.03.2004 r. o podatku od towarów i usług na adres e-mail: ………………………..
8. W sytuacji, gdy przeszkody formalne lub techniczne będą uniemożliwiały przesłanie faktury w formie elektronicznej, faktura zostanie dostarczona do Zamawiającego w formie papierowej.
9. Za dzień zapłaty uznaje się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.

§5

OŚWIADCZENIA WYKONAWCY

1. Wykonawca oświadcza, że dostarczony przedmiot umowy od momentu dostawy będzie wolny od wad prawnych oraz wad fizycznych.

2. Przedmiot umowy jest dopuszczony do obrotu i stosowania zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami prawa.

3. Wykonawca jest odpowiedzialny względem Zamawiającego w szczególności jeżeli dostarczony towar ma wady utrudniające lub uniemożliwiające jego używanie.

§ 6

GWARANCJA I RĘKOJMIA

1. Zamawiający może wykonywać uprawnienia z tytułu gwarancji jakości towaru niezależnie od uprawnień z tytułu rękojmi za wady fizyczne i prawne towaru.

2. Wykonawca zobowiązuje się udzielić Zamawiającemu gwarancji jakości towaru, w stosunku do których gwarancji jakości nie udzielił producent towaru, lub udzielił jej w zakresie węższym niż określony przez Strony w umowie.

3. Wykonawca zobowiązuje się na czas trwania gwarancji jakości do odpowiedzialności za wady fizyczne towaru, jak i powstałe wskutek nieprawidłowego transportowania towaru przez Wykonawcę lub podmiot trzeci na zlecenie Wykonawcy, nieprawidłowego rozładunku towaru, lub innych przyczyn leżących po stronie Wykonawcy.

4. Minimalny okres gwarancji jakości towaru wynosi 1 rok od dnia, w którym Strony podpiszą protokół odbioru przedmiotu umowy bez zastrzeżeń. 
§ 7
PODWYKONAWCY

1. Wykonawca wykona przedmiot umowy siłami własnymi lub przy udziale Podwykonawców          z zachowaniem najwyższej staranności.

2. Wykonawca realizujący przedmiot umowy przy udziale Podwykonawców ponosi pełną odpowiedzialność za ich działanie lub zaniechanie działania, jak za swoje własne.

§ 8

PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH, POWIERZENIE DANYCH OSOBOWYCH

1. Strony umowy oświadczają, iż realizują obowiązki Administratora danych osobowych, określone 
w przepisach Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/W (Dz. Urz. U. E. z dnia 4.05.2016 r., L 119) - RODO, w zakresie danych osobowych osób wskazanych do reprezentacji oraz realizacji umowy. Klauzula informacyjna CM Nieporęt dostępna jest w siedzibie oraz na stronie https://cm.nieporet.pl/polityka-prywatnosci/. 

2. W związku z realizacją niniejszej umowy Zamawiający na podstawie art. 29 RODO powierza Wykonawcy dane osobowe, dla których jest Administratorem.

3. Ilekroć w niniejszej umowie powierzenia przetwarzania danych osobowych mowa o:

a) „administratorze danych” – rozumie się przez to osobę fizyczną lub prawną, organ publiczny, jednostkę lub inny podmiot, który samodzielnie lub wspólnie z innymi ustala cele i sposoby przetwarzania danych osobowych – Centrum Medyczne Nieporęt sp. z o.o.

b) „danych osobowych” – rozumie się przez to informacje o zidentyfikowanej lub możliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej („osobie, której dane dotyczą”); możliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, którą można bezpośrednio lub pośrednio zidentyfikować, w szczególności na podstawie identyfikatora takiego jak imię i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub jeden bądź kilka szczególnych czynników określających fizyczną, fizjologiczną, genetyczną, psychiczną, ekonomiczną, kulturową lub społeczną tożsamość osoby fizycznej.

c) „przetwarzaniu danych” – oznacza operację lub zestaw operacji wykonywanych na danych osobowych lub zestawach danych osobowych w sposób zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, taką jak zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porządkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie, przeglądanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przesłanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostępnianie, dopasowywanie lub łączenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie.

d) „systemie informatycznym” – rozumie się przez to zespół współpracujących ze sobą urządzeń, programów, procedur przetwarzania informacji i narzędzi programowych zastosowanych w celu przetwarzania danych.

e) „Umowie” – rozumie się przez to niniejszą umowę 
f) „Ustawie o ochronie danych osobowych” – rozumie się przez to Ustawę dnia 10 maja 2018 r. 
o ochronie danych osobowych (Dz.U. 2018 poz. 1000 ze zm.).

g) „Ogólnym rozporządzeniu o ochronie danych”, „RODO” – rozumie się przez to Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

h) „Procesorze” (podmiocie przetwarzającym) – oznacza osobę fizyczną lub prawną, organ publiczny, jednostkę lub inny podmiot, który przetwarza dane osobowe w imieniu administratora.
4. Przedmiotem Umowy jest powierzenie Procesorowi przez Administratora danych medycznych pacjentów Centrum Medycznego w celu wdrożenia zakupionego systemu ………………………………...

5. Administrator oświadcza, że jest administratorem danych, o których mowa powyżej.

6. Administrator powierza Procesorowi przetwarzanie danych osobowych, a Procesor zobowiązuje się do ich przetwarzania zgodnego z prawem i Umową.

7. Procesor będzie przetwarzać dane osobowe wyłącznie w zakresie i celu przewidzianym w Umowie.

8. Administrator powierza Procesorowi przetwarzanie danych osobowych: dane osobowe i medyczne pacjentów oraz dane osobowe pracowników Administratora w zakresie danych zawartych w bazach danych, tj. m. in.: 

a) dane osobowe – nazwisko, imiona, nazwisko rodowe, stan cywilny, PESEL, data ur., płeć, NIP, miejsce ur., identyfikator (jeżeli inny niż PESEL), imię ojca/matki, adres, email, telefon, zatrudnienie/zakład pracy (firma, nr karty, zawód)

b) dane dotyczące zdrowia pacjenta w rozumieniu art. 4 pkt 15 RODO w tym: informacje gromadzone w dokumentacji medycznej, informacje o stanie zdrowia, diagnozy, stosowane leczenie, opisy i wyniki badań (co obejmuje także zapisane w postaci cyfrowej filmy, badania obrazowe itp.), informacje o niepełnosprawnościach 

c) dane pracowników w tym: tytuł naukowy, imię, nazwisko, PESEL, kod lekarza, nr prawa wykonywania zawodu, grupa zawodowa, specjalizacje, kwalifikacje, telefon, email, typ umowy.
9. Powierzenie obejmuje dane osobowe, o których mowa art. 9 RODO.

10. Procesor, w zakresie realizacji celu określonego powyżej, jest uprawniony do wykonywania wszelkich prac umożliwiających sprawne wdrożenie, w tym migrację danych po podpisaniu umowy licencyjnej.

11. Procesor otrzyma bazę danych po podpisaniu umowy po przez udostępnienie zaszyfrowanego pliku za pomocą środków komunikacji elektronicznej z wykorzystaniem serwera FTP dostawcy oprogramowania lub przekazanie na zabezpieczonym nośniku danych.

12. Procesor zobowiązuje się do realizacji każdego z obowiązków wymienionych w art. 28 ust. 3 a-h RODO oraz art. 30 ust. 2. Strony postanawiają, że Administrator jest uprawniony do realizowania swoich praw określonych w RODO.

13. W szczególności Procesor zobowiązuje się:

a. przetwarzać dane osobowe wyłącznie na udokumentowane polecenie Administratora, chyba że obowiązek taki nakłada na niego prawo, któremu podlega Procesor (w takim przypadku przed rozpoczęciem przetwarzania Procesor informuje Administratora o tym obowiązku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na ważny interes publiczny). Polecenia Administratora zawarte będą w pisemnych lub e-mailowych komunikatach do Procesora, które mogą być kierowane przez Administratora poprzez Koordynatora lub inne osoby, którymi posługuje się przy wykonywaniu Umowy;

b. zapewnić, że posługuje się tylko osobami upoważnionymi do przetwarzania danych osobowych zobowiązanymi do zachowania tajemnicy;

b) podejmuje adekwatne środki wymagane na mocy art. 32 RODO;

c) przestrzegać warunków korzystania z usług innego podmiotu przetwarzającego, wynikających z RODO. Administrator wyraża zgodę na korzystanie przez Procesora z innych podmiotów przetwarzających wybranych przez Procesora (ogólna zgoda Administratora na podpowierzenie przetwarzania danych osobowych). Jeżeli inny podmiot przetwarzający nie wywiąże się ze spoczywających na nim obowiązków ochrony danych, pełna odpowiedzialność wobec Administratora za wypełnienie obowiązków tego innego podmiotu przetwarzającego spoczywa na Procesorze. Administrator będzie informowany o zmianie podmiotów przetwarzających, z których korzysta Procesor, poprzez udostępnienie mu takiej informacji u Procesora przed dokonaniem takiej zmiany. W razie wniesienia sprzeciwu przez Administratora w odniesieniu do podmiotów przetwarzających, Procesor może, według swojej decyzji albo zaprzestać współpracy z tym podmiotem dotyczącej danych osobowych w terminie 3 miesięcy, albo wypowiedzieć Umowę z przyczyn leżących po stronie Administratora;

d) biorąc pod uwagę charakter przetwarzania, w miarę możliwości pomagać Administratorowi poprzez odpowiednie środki techniczne i organizacyjne wywiązać się z obowiązku odpowiadania na żądania osoby, której dane dotyczą, w zakresie wykonywania jej praw określonych w rozdziale III RODO;

e) uwzględniając charakter przetwarzania oraz dostępne mu informacje, pomagać Administratorowi wywiązać się z obowiązków określonych w art. 32–36 RODO;

f) udostępnić Administratorowi wszelkie informacje niezbędne do wykazania spełnienia obowiązków Procesora wynikających z RODO, a także umożliwić Administratorowi lub audytorowi upoważnionemu przez Administratora przeprowadzanie audytów, w tym inspekcji, i przyczyniać się do nich. Administrator zobowiązuje się zawiadamiać o planowanym audycie i jego zakresie 14 dni przed rozpoczęciem audytu. Strony w trybie roboczym ustalą miejsce i godziny przeprowadzenia audytu. Administrator zwróci Procesorowi uzasadnione koszty związane z udziałem w audycie.

14. Procesor jest odpowiedzialny za udostępnienie lub wykorzystanie danych osobowych niezgodnie z Umową, a w szczególności udostępnienie ich osobom nieuprawnionym.

15. W zakresie czynności objętych Umową Procesor ponosi odpowiedzialność wobec Administratora wyłącznie w zakresie winy umyślnej lub w innych przypadkach, w których bezwzględnie obowiązujące przepisy prawa uniemożliwiają wyłączenie odpowiedzialności Procesora. 

16. Informacje dotyczące Procesora, w których posiadanie wchodzi Administrator w związku z zawarciem i wykonywaniem Umowy, stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa Procesora. Administrator zobowiązuje się wykorzystywać te informacje wyłącznie do realizacji Umowy oraz wypełnienia obowiązków wynikających z bezwzględnie obowiązujących przepisów prawa.

17. W terminie do 14 dni roboczych od dnia zakończenia Umowy, Procesor jest zobowiązany do usunięcia / zwrotu wszelkich powierzonych mu danych osobowych oraz usunięcia wszelkich ich istniejących kopii, chyba, że obowiązujące przepisy prawa nakazują przechowywanie tych danych osobowych.

18. Administrator ma prawo wypowiedzieć Umowę w trybie natychmiastowym, gdy Procesor: 

a) wykorzystał dane osobowe w sposób niezgodny z Umową;

b) wykonuje Umowę niezgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami prawa;

c) nie zaprzestał niewłaściwego przetwarzania danych osobowych;

d) zawiadomił o swojej niezdolności do wypełnienia Umowy, a w szczególności wymagań określonych w § 4 Umowy.

19. Jeżeli jedna ze Stron rażąco narusza zobowiązania wynikające z Umowy, druga Strona może wypowiedzieć Umowę ze skutkiem natychmiastowym oraz żądać naprawienia szkody poniesionej na skutek takiego naruszenia.

20. Wykorzystanie przez Procesora danych Administratora w celach innych niż określone Umową wymaga każdorazowo zgody Administratora wyrażonej na piśmie pod rygorem nieważności.

21. W celu prawidłowego wykonania Umowy Strony powołują Koordynatorów:

Koordynator ze strony Administratora:

imię, nazwisko, adres e-mail: _______________________;

numer telefonu: ___________________;

Koordynator ze strony Procesora:

imię, nazwisko, adres e-mail: …………………………………………………………….;

numer telefonu: …………………………..;

22. Jeżeli Umowa nie wskazuje inaczej, przesyłanie między Administratorem i Procesorem zawiadomień, żądań lub wniosków dotyczących wykonywania Umowy powinno następować między Koordynatorami w formie pisemnej lub poprzez e-mail, pod rygorem nieważności. 

23. Umowa stanowi udokumentowanie polecenie Administratora, o którym mowa w art. 28 ust. 3 lit. a) RODO. 

§ 9

ZMIANY UMOWY

1. Każda zmiana postanowień niniejszej umowy wymaga formy pisemnej w postaci aneksu do umowy podpisanego przez obydwie strony pod rygorem nieważności

2. Dopuszcza się zmianę niniejszej umowy w wypadku  zmiany stawki podatku VAT przy zachowaniu niezmiennej ceny netto i nie wymaga aneksu do umowy;

3. Aktualizacji adresowych danych Wykonawcy i nie wymaga aneksu do umowy.

4. STRONY umowy niezwłocznie, wzajemnie informują się o wpływie okoliczności związanych z wystąpieniem COVID-19 na należyte wykonanie niniejszej umowy, o ile taki wpływ wystąpił lub może wystąpić. Strony umowy potwierdzają ten wpływ dołączając do informacji, o której mowa w zdaniu pierwszym, oświadczenia lub dokumenty, które mogą dotyczyć w szczególności:

a) nieobecności pracowników lub osób świadczących pracę za wynagrodzeniem na innej podstawie niż stosunek pracy, które uczestniczą lub mogłyby uczestniczyć w realizacji zamówienia;

b) decyzji wydanych przez Głównego Inspektora Sanitarnego lub działającego z jego upoważnienia państwowego wojewódzkiego inspektora sanitarnego, w związku z przeciwdziałaniem COVID-19, nakładających na wykonawcę obowiązek podjęcia określonych czynności zapobiegawczych lub kontrolnych;

c) poleceń lub decyzji wydanych przez wojewodów, ministra właściwego do spraw zdrowia lub Prezesa Rady Ministrów, związanych z przeciwdziałaniem COVID-19;

d) wstrzymania dostaw produktów, komponentów produktu lub materiałów, trudności w dostępie do sprzętu lub trudności w realizacji usług transportowych;

e) innych okoliczności, które uniemożliwiają bądź w istotnym stopniu ograniczają możliwość wykonania umowy.

§ 10

ODSTĄPIENIE OD UMOWY

1. Zamawiający może odstąpić od umowy ze skutkiem natychmiastowym jeżeli Wykonawca wykonuje umowę wadliwie, nieterminowo, naruszając jej postanowienia, lub niezgodnie z ofertą.

2. Przed wykonaniem uprawnienia, o którym mowa w ust. 1 Zamawiający wezwie Wykonawcę do należytego wykonywania zobowiązań wynikających z niniejszej umowy. 

3. Oświadczenie o odstąpieniu winno być złożone w terminie do 10 dni od wezwania, o którym mowa w ust. 2.

4. Zamawiający może odstąpić od umowy, jeżeli ogłoszono upadłość Wykonawcy lub w innych przypadkach przewidzianych w umowie.

§ 11

ZAKAZ CESJI

1. Wykonawca nie może dokonać cesji wierzytelności wynikających z umowy lub przenieść obowiązku zapłaty kar umownych oraz odszkodowań bez uprzedniej zgody Zamawiającego wyrażonej na piśmie.

2. Wykonawca bez pisemnej zgody Zamawiającego nie może przekazać praw i obowiązków wynikających z umowy na rzecz osób trzecich.

§ 12

KARY UMOWNE

1. Strony zgodnie oświadczają, że Wykonawca zobowiązany jest  do zapłaty kary umownej na rzecz zamawiającego w wysokości 500,00 zł za każdy dzień opóźnienia lub zwłoki w wykonaniu przedmiotu umowy wskazanego w 2 niniejszej umowy.
2. Zamawiający zastrzega sobie prawo do dochodzenia, na zasadach ogólnych, odszkodowania za poniesione szkody, przewyższającego wysokość zastrzeżonej powyżej kary umownej.
§ 13
POSTANOWIENIA KOŃCOWE

1. Ewentualne sprawy sporne wynikłe na tle wykonywania niniejszej umowy po wyczerpaniu możliwości ich polubownego załatwienia podlegać będą rozstrzygnięciu przez sąd miejscowo właściwy dla Zamawiającego.

2. W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.

3. Niniejszą umowę sporządzono w języku polskim w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron.

ZAŁĄCZNIKI:

1) Oferta Wykonawcy z dnia …....................... r. 
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